
2月的一天，清晨的县城格外冷清。这个特殊时期，

人们宅在家享受安宁。另外一些人却带着风险和劳累奔

波于大街小巷，为大家守护安全，四川省内江市威远县严

陵镇河北街社区支部书记张丽就是其中一位。记者小范

用一种特别的方式，记录了张丽的一天。

7点半，经过半个小时的步行，张丽来到社区办公

室。8点，张丽在办公室参加防疫工作二级街长微信视频

会，近一个小时的会议后，张丽按照上级指示及实际情况

对工作进行了安排。

9点，张丽带着社区工作人员开始对街道10个卡口

和老旧楼院封闭卡口逐个巡查。6600步，小范的微信步

数已经排到了好友前列。

10点，张丽一行人回访了辖区的7户重点人员，仅

一户有电梯。11600步，是距离，是高度，更是温度。

11点，张丽走进超市为重点人员、残疾人员提供代

买服务，从猪肉到蔬菜，从护手霜到洗发水，再小的物品

都是一份沉甸甸的责任。14750步，记录着每一个需要帮

助群众的诉求。

12点，刚回到办公室，张丽就张罗着为每一个守护

在封闭卡口的志愿者们送去预防疾病的中药。

检查公告栏、标语、街道卫生、出入人员证件，劝导门

面按规定停业，辅助巡逻队巡查……16600步，仅仅是上

午的“战绩”，就让小范挺进了微信步数排行榜前三甲。

12点30分，还没来得及歇歇脚，张丽就骑上小电动

车，穿过北门领取志愿者物资。

下午1点是吃午饭的时间，刚泡上一盒方便面，一位

老人就到办公室办理出入证。老人记不清自家的门牌号，

张丽跟着老人走到他家楼下，然后再走回办公室。18200

步，方便面已经凉了。

下午2点，太阳出来了，新的巡查、劝导工作又开

始了。

依然是10个卡口，还有河边、胡同、乃至32层的高

楼。张丽说，天气好是个好事，但这时候忍不住要出来晒

太阳的群众也就多了起来，为了他们的安全，人群容易扎

堆的那些地方，一个也不能放过。24100步，记录着一份

光荣的担当。

下午6点50分，张丽儿子打进视频电话，母子相互

关心了几分钟后便匆匆结束。人们常说，等疫情结束，就

去见那个最想见的人，但是，对于参与防疫工作的人来

说，最想见的也许是时刻陪在身边的那些亲人。

晚上7点，张丽开始沿街检查门面关门情况。然后又

回到办公室，收集整理资料、总结当天情况、召开社区干

部会、安排第二天的工作、整理上报各类报表资料。

特殊时期，琐碎的工作，每一项都极其重要。一晃两

个小时就过去了。

时间来到晚上9点，微信步数定格在27603步，整整

22公里，相当于直线穿越县城两个来回。

一天的工作结束于一碗汤圆。张丽说，一家不圆，万

家圆就好。

一
天
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脚
步

一
天
的
脚
步

□
曹
永
胜

35责任编辑：许 莹 电话：（010）65389023
电子邮箱：wybfkb@126.com

2020年3月4日 星期三

第2期（总第176期）

新冠肺炎疫情发生以来，许多人都投入到这场“抗疫”战斗中。在这场没有硝烟的战斗大后方，公

安干警、媒体记者、市场监管人员、社区工作者、无数的志愿者……他们坚守在各自不同的“战场”，和

一线的医务工作者一起，为最终打赢这场战“疫”倾尽全力。致敬平凡岗位的不凡坚守，在分外寒冷的

日子里，温暖在身边……

——编 者

2020年2月10日，在长春疫情最重的恒

大绿州，我们一行三人采访到毛礼平。我和同

事张再桐、杨柳，包裹得像个粽子。两个头套、

两个口罩、护目镜和手套也都用上了。但是，

说句心里话，我们还是担心、还是害怕。因为

我剪开过单位下发的口罩，中间的那一层根

本不是我渴望的材质。什么时候不担心了呢？

就是真正到达疫区并彻底置身其中以后。是

啊，再坏又能坏到哪里呢？按照物极必反的道

理，这疫情也应该快结束了啊！

毛礼平不是事先安排给我的采访对象。

我们赶到恒大绿州时，他正守卫在门口。没有

防护服，没有护目镜，只套一件白大褂，白色

的口罩边缘全是黑尘，眼睛通红。我们和他，

瞬间构成了这空荡荡的大门口惟一的人气。

我就是这样，一边等人，一边向他举起了

录音笔。我与他自动保持一米的距离。张再桐

也马上扛起了摄像机。我们都知道，这个时候

还能抛头露面的人，就是最难得的了。

他的名字非常好记，与毛戈平仅一字之

差。只有深入疫区，与居民和一线抗疫人员共

呼吸，才更懂得生命的脆弱和精神的永恒，更

能感受到吃喝拉撒如此重要，甚至连呼吸一

口新鲜空气都成了奢望。病毒人传人，可是，

战胜病毒确实需要人帮人。一个城市再智能，

也需要人来操控。全世界最先进的民用机器

人，也仅是刚刚走到养老机器人的研发试用

阶段。即便成功，它也仅能做到一对一的定点

护理。2020年的2月5日和2月8日，恒大绿

州共报出了 5例新型冠状病毒肺炎确诊病

例，一时间人心惶惶。

此时，生的底牌之下，再无底线可托之

时，像毛礼平这样活生生的人，他们联合起

来，24小时日夜不息，成了疫情中居民每日可

见的肉身防线、时时可感受到的心灵慰藉。

毛礼平说，确诊病例报出来之后，居民们

都不敢出来买东西。于是，由社区统计，由他

们代管，统一采购，送到楼里，送到门口。压抑

的氛围在他的叙述中变得松快了。“一开始大

家要的东西特别多，有的要给小孩买玩具，有

的买啤酒，还有的买扑克。我们人少，根本忙

不过来，送货量非常大。因此我们就协商，每

周的周一、周四集中去送。限制种类，限制次

数，指定生活必须品。包括特殊要求，有人要

买药，必须随时解决。有的居民家里的燃气卡

没钱了，做不了饭了。我们的人，在全身包裹

非常严密的情况下，去把卡取回来，我们给居

民充钱。总之，大家都在努力克服困难！”

因为疫情，每个人的身份都变了。毛礼平

说，他现在是长春高新区硅谷街道应急分队的

队长。而他的真正身份是硅谷街道物业办主

任。谁都知道，关于这次疫情，物业是务必要冲

在前面的。分队共计13人。目前，他们的首要

重任是负责三个疫情小区的消毒消杀、垃圾清

运、生活保障。而实际上，自年前的大年二十九

至今，他们每一个人都没有休息过，串休也没

有。每个人都是咬紧牙关，保证不倒下。

需要说明的是，眼见着人手不够，我们不

忍心再采访更多他的队员，也怕采访变成了

干扰。说实在的，这个时候了，谁还在意上镜

呢！让人敬佩的是，毛礼平关于出现疫情的楼

洞、单元、户数、楼层等等与疫情紧密相关的

数字、信息张口就来，且事无巨细：“中海兰庭

9号楼是270户，一共是4个门洞，34层楼，高

层。恒大绿州，11号楼，32层，3个单元，是

186户。还有恒大雅苑3号楼……”

一旦深入，挑战便无处不在。像中海兰

庭，它的疫情紧急处理，是在铺天盖地的投诉

声中开始的。“头一天，中海兰庭的投诉件成

百飞来。因为当时中海物业的工作人员突然

辞职不干了。保洁工一听到省里发布的确诊

病例信息之后，说什么也不挣那份钱了，辞职

了，卫生没人清理。在那种情况下，我们马上

接管了它的垃圾清运、消毒工作。但群众的眼

睛是雪亮的！之前的投诉件满天飞，现在三个

小区加一起，基本没有投诉件了。”

毛礼平说，当社区不堪重负，当居民极度

恐慌，长春高新区迅速成立应急分队是非常

正确、非常有力的。否则，怎么可能控制得那

么精准？应急，就是应眼前之急，预测未来之

急。它是千变万化的。他们的存在，还是最真

实可靠的情报员，也坚定着上层决策。自

2020年2月9日起，恒大绿州实行封闭管理，

只保留一进一出一条出入通道，最大化减少

意外发生。“昨天，华景斌书记在我们恒大绿

州南门，召集各部门亲自安排部署。他一直弄

到中午，饭都没吃，一直在安排。安排完之后，

从昨天晚上开始，24小时“包保干部”严格检

查封闭管理。我们冲在前面的是7个人。我是

这样分配的，4个进楼洞，3个负责外面交接。

垃圾得往外清倒，3个不能进楼洞，只负责垃

圾交接、与社区之间的衔接，杜绝感染。现在

看，假如一旦还有新的情况出现，我们也都有

应对策略。”

大疫当前，国人共同面对。病毒是一样

的，但全国各地应对病毒的方式方法却是不

同的。春节，由于病毒的强行插入，它强迫热

爱生活的人放下曾经的日常和走亲访友，拿

出所有智慧和耐力，共同捍卫。倾巢之下，我

们不能责备那些突然辞职的清洁工，求生是

万物的本能，在没有安全防护或不懂得专业

防控的情况下，清洁工的退出，也许会保全更

多的家人、邻居或擦肩而过的路人。这次疫情

将所有人逼向了人人自危的生死边缘，人人

都是在灾难中学习活着。这一点，毛礼平体会

更深。

甚至，他在凑足13个人的分队时，也慎

重考虑过。“大家都知道，街道的工作人员，向

来男孩少女孩多。但是，我们的安全专干，这

次招的都是男生。不用说别的，就是这帮人敢

进到楼洞里去，就是最大的付出和勇气！而且

没有什么待遇，挺难得的。所以呼吁大家理

解、支持。安全专干，不是正式工作人员，一个

月收入就2600块钱，也没有保险。还有几个

是我们抽调的村里民兵，非常不容易，家家都

有孩子。怕传染给家人，我们都在宾馆里或租

房子住。希望居民配合，互相协作，才能战胜

困难。”

可以说，对居民的记忆并非仅靠摸排，更

多的，是在垃圾清运中、物资保障中、与病毒

的耳鬓厮磨中、确诊病例离开后的消杀中一

次次强化的。

每晚20点，队友们还奔波在发生确诊病

例的封闭楼里清运生活垃圾。垃圾堆满电梯，

搬运一趟，从头到脚全部湿透。消杀人员每天

肩上背着四五十斤的消毒液爬上爬下，双手

还要拎满，不计趟数。而这时，也会遇见不理

解的居民在电梯口拉绳拦截，原因是怕消杀

人员把地面踏脏。每天午饭，为节省时间，他

们都选择在社区活动室吃，而此处没有供热。

每天给居家观察的居民送食品，直至隔离解

除。社区统计的采买，有时一户一次采买的物

品重量就达100斤，种类多达20种，从易碎

的鸡蛋到食用油、牛奶、调料、卫生巾等等。需

要一一手拎送到。

当然，有时行动还要格外小心，因为里面

会有一个孩子的生日蛋糕。每遇此事，他们会

想起自己的孩子，更会像对待自己的孩子一

样，默默送上祝福。

截至2020年2月10日，13个人，以应急

分队的名义，已经分身三个小区持续奋战半

个多月。毛礼平说，春节期间，在全省实施交

通管制时，他们的防护服遇到了紧缺的情况，

队友们急中生智，一边用透明胶带将划破的

防护服粘贴好，一边等待交通管制解除。

毛礼平说，就在刚刚，一直没有回过家的

队员们，由司机分头到他们各自的家中，取了

些换洗的衣服。他们负责的三个小区，垃圾清

运、消杀消毒，本来是小区物业来管，但当一

栋楼出现疫情以后，物业便纷纷弃管，给居民

造成了极大的恐慌。这个应急分队，就是在一

夜之间的快速业务学习中临危受命的。毛礼

平说，在这里，跟居民解释一件事：“前两天，

我看网络有发微博的，说我们消杀时间太短。

底下评论说什么的都有。我看了，心里挺不得

劲儿，他那个图片是啥情况呢？是恒大绿州的

一个老人，出现情况之后，当时专业的消杀是

上午、下午两次。我们在进行第二次的时候，

有人把视频就发到网上去了，说我们消毒的

时间太短……”

无论如何，这应该是他们最开心的：2020

年2月11日，“掌上长春”和《新文化报》同时

发布，吉林省新增确诊病例呈明显下降趋势。

更让人欣慰的是，曾经有5例确诊病例的长

春高新区恒大绿州疫情得到了有效防控：已

连续两日无新增确诊病例。

与全国的百姓一样，他们也在等待那个

“拐点”。毛礼平说，有时看着这帮孩子累得浑

身湿透，心里是很难过的。“我说实在的，特别

担心！其实自己无所谓，因为我是军人出身，

从部队转业，对困难和危险都是无所畏惧的。

但是他们，我心疼他们，也更敬佩，他们在没

有任何补助和保障的情况下，一直坚守。像他

们一样，回归到我自己的家庭时，我儿子今年

高考，心里也是担心家人的。但我们有信心，

会一直坚守，也请居民们放心……”

他有很多话要对居民说，却因为各种接

电话、遥控调度，根本忙不过来。我已经感到

妨碍到他了。因为这个大门是恒大绿州目前

惟一的入口。疫情当中，人与人交流、到一线

获得真相与大局的紧迫、不计生死与病毒的

无孔不入，这一切的一切，显得多么矛盾啊！

我很快结束了采访，并告诉他，再有什么新情

况，手机上打字太慢耽误事的话，可以随时发

语音给我，多晚都可以。其实，我还特别想与

他们的妻子取得联系。我特别想知道，在这个

难熬的春节里，他们的家人是如何度过的。但

我确实不能再打扰他们了。我想，等到疫情结

束之后，我会再补充采访一次。我想，他们每

一个人，都应该得到文字的眷顾和敬畏。

他们也是白衣战士。疫情就是命令，防控就是责任。任务

最重、最先行动起来的就是社区，我们社区的党员干部迅速归

队，召集辖区楼长、网格员、志愿者等，第一时间对武汉回济人

员进行摸底排查。在我们小区，楼层多半没有电梯，工作人员

挨家挨户走访、摸底都是用脚步丈量安全的距离。“有武汉回

来的人员或车辆，大家及时汇报！”“做好自我防护，出门记得

戴上口罩！”

大家把摸排登记表格交到社区后，社区的工作人员紧锣

密鼓进行整理和汇总，等全部忙活完，已经是晚上9点多，他们

累得一句话也不想说。家属们提前做好了饭菜，他们带饭加

班，弥漫着家的味道的饭菜凉了又凉，他们却吃得心满意足。

“谢谢社区的工作人员，给我送来了口罩和体温计，还有

蔬菜和粮食！你们辛苦了！”一位武汉返济在家隔离的居民感

激地写道。无法谋面，但心灵相通，一位在家隔离的阿姨说：

“虽然你们穿着黑色羽绒服，但依然是白衣战士！”

我们的社区主任是位“80后”。大年初二她还在威海老家，

接到通知时，家里丰盛可口的团圆饭刚端上桌，顾不上吃口热

饭，她义无反顾地开启返程之路，赶回工作岗位。平时，忙创

城，忙创卫，忙各种普查、筛查、入户、禁鞭……一年到头没有

假期。难得回去一次，又赶上疫情，“召必回，战必胜”，她用小

家的缺席换来大家的安宁。

第一次社区摸排工作结束后，很快迎来第二次摸排工作。

通知在社区微信群里刚刚发布，很多党员秒回报名，年轻党员

义无反顾，上了岁数的老党员挺身而出，而有位身体欠佳的老

党员说：“虽然我身体不便，但我非常支持社区，如有我能做的

事情请告诉我，我会尽我的全力去做，辛苦大家！”

记得疫情防控工作开始那天，街道办事处有位姐姐整理行

囊要去单位，离家时分，她对5岁的儿子说，疫情结束时，就是他

们母子相见时！

有多少“狠心”的分离，就有多少真情的倾注；有多少“小

家”的舍弃，就有多少“大家”的安宁。

3702，一个也不能少。我所在的堤口路济齐社区，面积大、

体量大、难度高。辖区有居民区17个，3702户，居民近万人。第

一次摸排工作结束后，2月1日下午，社区开展了第二次武汉返

济人员入户摸排工作。

1月31日通知下发后，楼组长、网格员、党员干部纷纷积

极响应，年过六旬的老党员王爷爷斩钉截铁地说：“我是党员，

冲锋在前，这个没商量！”

摸排工作做起来并不容易，非常时期挨家挨户登记排查，

各种情况随时有可能发生，社区楼组长、网格员、党员干部迎难

而上，带着入户表格，对上次家中无人的进行详细登记，仍然无

人的张贴到访不遇告知书。

白发苍苍的支部书记，戴着眼镜，一丝不苟，和蔼的话语，

认真的登记，令居民倍感亲切。热心公益的退役军人，协助党

员志愿者开展摸排，他们忙碌的身影成为最美的护航。街道城

管的先锋队员，全力以赴做好汇总监督，还积极协助社区做好

安全盯守，他们充分发挥硬骨头精神。卫计科室的铿锵女将，

迎着料峭寒风在冬春之交温暖人心。在家隔离的武汉返济人

员，成为社区主任最牵挂的对象，“今天体温怎样？需要哪些蔬

菜和生活用品？有什么事随时找我！”他们变身移动的“菜篮

子”，送货上门，有求必应，成为特殊对象的贴心亲人。

戴眼镜、短头发的刘呈呈，其丈夫在市传染病医院附近参

与疫情防控工作，两人三天见一面，“有事报平安，无事不联

系”。家中一岁半的女儿由婆婆看护，孩子感冒、拉肚子多天无

法去医院，对此她说不出有多愧疚。

还有一位原地待命的小哥哥，他戴着口罩、东张西望，旁边还

停着一辆汽车，看得人一头雾水，这是要干吗？原来，他是机动盯

守，如有急需或突发，第一时间利用交通工具保障小区群众的安

全。他也是我们社区的工作人员，请大家记住他的姓名——王宝

剑。平日里他任劳任怨，随叫随到，疫情防控期间他又临危受命，

成为守护百姓生命安全的“尚方宝剑”和“宝藏男孩”。

党有召唤，必冲在前，义无反顾，战疫到底。这便是我们济

齐社区“人心齐、夺胜利”的红色秘籍。

《众志成城中国速度——武汉火神山医院建设纪实》
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