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《每方空间都是文化的窗口》

作者：张昊月

在科学技术急速发展的时代，书

店业来到了坚守传统与创新经营的

十字路口。实体书店如何应对日渐

式微的纸质出版现状？书店的工作

者们又是如何打造各具特色的阅读

空间，让古老的书籍再一次焕发生

机？多家书店的经营者讲述他们的

办店故事与心得。
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《笨狼家·林木森书店：等待遇见你》

作者：汤素兰

《白鹭坡书吧：恰切此刻的孤独》

作者：南 翔

《先锋书店：写作者的半间书房》

作者：鲁 敏

本版邀请汤素兰、南翔、鲁敏三位作家撰写

他们与书店的故事。在他们笔下，书店带来了

写作的灵感、珍贵的友谊，甚至启发自己经营一

家书店。从他们的故事中，读者也许能够回想

起自己在书店阅读时温暖而难忘的经历。
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书店是一个奇妙的地方。无论在城市还是在乡村，书店都是文明的引路者，文化的开启者，它们会让工业化的土地结出芬芳的人文花蕊，让乡间的稻田结满知识

的庄稼。

曾几何时，一部新书的发布，会令万千读者涌入书店；热爱阅读的“书虫”将书店挤得水泄不通。然而，随着新媒体、大数据时代的到来，人们可以从更广泛的途径

以更快捷的方式获取阅读资源，传统出版业、纸媒乃至实体书店的发展与生存都面临着不同程度的挑战。本期专刊将带领读者再次走入书店，共同探寻当下书店的

现状，观察它们是如何在时代洪流中积极探索、求新求变，也呼吁广大读者重回书店，在纸与墨的触碰中打开精神世界的大门。

——主持人 行 超 张昊月

算法时代，书店何为？

书店是社会文明程度的象征和文化传播

的窗口。一家历史悠久的书店不仅承载着这

个城市的文化记忆，更是广大读者的精神家

园。近十年来，全球范围内的实体书店普遍

呈现萎缩状态，生存与发展受到很大挑战。

在世界实体书店发展低迷不前的情形下，我

国实体书店虽然也出现了部分倒闭的状况，

但并没有出现塌陷式倒退。根据国家新闻出

版署发布的出版物发行单位年检数据，截至

2024 年年底，全国出版物全年销售总额达

5240亿元，出版物发行单位167448家，同比

增长1.9%，出版物发行网点26.9万个，同比增

长4.8%。这些数据表明，我国的实体书店业

一直在挑战中坚守，在创新中稳步发展。

2025年是实施新闻出版“十四五”发展规

划的最后一年。五年来，我国图书发行业工

作者面对新技术新媒体的快速发展、消费者

阅读习惯和消费方式的巨大变化，努力创新

发展模式，推进高质量发展，做出了积极的努

力，取得了重要的阶段性成果。自2013年始

持续至今，国家对图书批发零售环节实施增

值税免税优惠政策，对实体书店发展给予了

极大的支持。2016年，中央宣传部等16个部

委联合发出了《关于支持实体书店发展的指

导意见》，各地配套支持政策陆续出台。党的

十八大以来，全民阅读连续12年写入《政府工

作报告》，从提倡、到推动再到深化，全民阅读

从概念走向深耕。2024年10月，民政部、全

国妇联等14部门联合印发《关于推进老年阅

读工作的指导意见》，今年5月，中央宣传部办

公厅、教育部办公厅联合发出《关于深入实施

全国青少年学生读书行动的通知》，这些重要

举措不仅为实体书店的发展拓展了空间，也

带来政策红利，更彰显了实体书店在全民阅

读活动和公共文化服务领域不可或缺的地

位。实体书店作为公共文化服务的重要支撑

力量，始终得到党和政府的高度重视。

近年来，实体书店面对现实挑战，努力探

索破局之道，以创新精神拓展生存空间。有

的书店通过空间设计与改造，营造出更加具

有文化氛围、生活气息和艺术感的阅读空间，

成为城市的文化地标和读者的打卡地。有的

书店通过卖场与阅读服务融合，把阅读服务

作为发展的重要领域，实现了从卖场到阅读

空间的转变。有的实体书店构建沉浸式体验

场所，利用虚拟现实（VR）、增强现实（AR）等技术，为读者创造沉浸式的阅

读体验。有的书店积极探索与其他行业合作，形成“书店+文创”“书店+研

学”“书店+文旅”“书店+艺术”“书店+餐饮”等多元业态的合作模式。

中国民营书业的发展始于20世纪80年代初，历经40多年的风雨。在

党和政府一系列政策的支持下不断发展壮大。目前，全国有11万家各类书

店，其中民营书店约有8万多家，已成为我国图书发行领域一支重要的发行

力量。上海钟书阁、杭州晓风书屋、南京先锋书店、深圳覔书店、贵州西西

弗书店等一批民营书店成为中国乃至世界的品牌书店。他们与国有书店

一道共同构成了中国书店业的整体，承担起了传播社会主义先进文化和中

华优秀传统文化的使命，形成了协同发展的良好局面。

随着时代的发展，人们的生活习惯、消费习惯等发生了重大转变。近

年来，实体书店图书零售持续下滑，一直面临生存危机。实体书店在公共

文化服务领域具有不可替代的作用，特别是在全民阅读活动中承担着重

要职责。面对新的时代现实，实体书店要发挥自身优势，以大文化视角，

全方位、多层次、宽领域的覆盖所有阅读服务领域，打造阅读服务产品，成

为公共文化服务的重要提供者。

书店处在下游，受上游产品和市场价格影响比较大，通常处在被动地

位。书店要想生存下去，仅靠情怀、课本、教辅和政府的政策性补助是不

够的。输血不如造血。因此,实体书店要发挥自己的资源优势，形成较为

稳定的资金收入。从未来发展趋势看，书店没有自己可掌握的私域流量、

稳定的特色产品、畅通的渠道和客户群体，没有协同发展的共享资源，其

生存难以保证，而生存是发展的基础和前提。

另一方面，新媒体的发展和大数据时代的到来，对于实体书店的发展

来说既是挑战，也提供了机遇。从未来虚拟经济和实体经济的发展趋势

看，实体经济是新质生产力发展的基础，不仅不会消亡，还会有进一步的发

展。产品的价值会越来越低，而场景体验的价值会越来越高，因为场景体验

能够带来情绪价值。这正是实体书店作为阅读体验空间不可被取代的重要

原因和发展优势。目前，我们图书行业已经看到货架电商遇到了流量的天花

板，内容电商的流量也开始增长乏力，图书零售价格已经到了底线。线上和

线下的融合发展，书业与其他相关产业的融合发展，进而引导情绪价值的消

费，将会成为一个发展的趋势。

当前，大数据、人工智能技术发展迅速。如何加快学习和掌握这些新

技术，并实现与出版发行业的深度融合，提升全行业的效益和质量是今年

以来业界热议的话题。目前，已有一些出版发行单位尝试利用人工智能

开展图书选品，在书店的自习室接入人工智能应用场景等。这些探索都

是非常有益的尝试。只有积极拥抱新技术、打造新平台，行业才能获得持

续发展的动力。

在营造书香社会、推进文化强国建设的今天，实体书店的可持续发展

有赖于政府有关部门和社会各界的广泛支持，更离不开广大读者的关注和

热情，唯有如此，实体书店的灯光才会更加明亮，读者心目中的“天堂”才会

更加美好。

（作者系中国书刊发行业协会理事长）
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《时代变迁中不熄的精神灯塔——中国

书业改革开放以来的成长历程》

作者：汪耀华

伴随着改革开放的进程，中国的书业改

革步履不停。从人们奔向新华书店购买中

外名著，到包含多种形式的图书发行网建

立、“三放一联”图书发行体制改革，再到网

上书城进入人们视野，线上线下融合渠道

发行带来更便捷的购书体验……本文以还

原历史现场的方式，细致梳理了改革开放以

来我国书业的发展历程。
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“直上云霄”的书墙


